
A Política de Privacidade do Lúmina tem o objetivo de esclarecer ao usuário como 

a UFRGS utiliza as informações. Dessa forma, queremos informar sobre os dados 

que são recolhidos, o motivo pelo qual é feito esse armazenamento e como são 

utilizadas as informações. A Política de Privacidade é um assunto importante e por 

isso pedimos que seja lida atentamente.

1. Para o acesso aos cursos na plataforma Lúmina, você realiza um cadastro 

que solicita informações pessoais – como nome, e-mail, cidade e país – de 

preenchimento obrigatório. Essas informações são confi denciais e fi carão 

sob sigilo de responsabilidade da UFRGS.

2. Seu e-mail será inserido em nossa lista de contatos, que poderá ser utilizada 

para enviar informações a respeito do seu cadastro, cursos assinados, 

novidades de outros cursos, etc.

3. A plataforma Lúmina pode atualizar esta Política de Privacidade de tempos 

em tempos. Qualquer mudança será colocada nesta página.

4. Se você desejar não receber mais qualquer contato de nossa parte, poderá 

solicitar o cancelamento de seu cadastro. Para isso, basta enviar e-mail 

solicitando esse cancelamento para lumina@sead.ufrgs.br

5. Ao visualizar, ler e fazer downloads de arquivos, dados são registrados e 

armazenados automaticamente em um banco de dados. Essas informações 

fi carão registradas e resguardadas.

6. Os dados armazenados, se solicitados, poderão ser cedidos a órgãos 

públicos de auditoria e fi scalização de destinação de recursos públicos.

7. A UFRGS reserva-se o direito de utilizar os dados para pesquisa, sempre 

observado o sigilo e o resguardo da confi dencialidade das fontes das 

informações que serão utilizadas.

8. Os dados armazenados em hipótese alguma serão comercializados.

9. A UFRGS não envia informações para terceiros e nem possui representantes 

que estejam autorizados a contatar usuários cadastrados em seus sistemas 

de informações.

10.As informações armazenadas nos sistemas de registros são tratadas 

como confi denciais, exceto se os registros evidenciarem alguma forma 
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de violação dos sistemas da UFRGS ou prejudicarem usuários, violando 

normas e regulamentos da UFRGS. Nestes casos, será oferecida denúncia 

às autoridades competentes e, se necessário for, serão disponibilizados 

dados que forem necessários às auditorias. Neste caso, não haverá garantia 

da manutenção da privacidade dos dados.

 Universidade Federal do Rio Grande do Sul – UFRGS
Última atualização: 10/04/2023


